
МЕТОДИКИ ПСИХОДІАГНОСТИКИ
«РОЗВИТКУ КОМУНІКАТИВНИХ ЗДІБНОСТЕЙ УЧНІВ»


Ефективним інструментом оперативного вивчення міжособистісних відносин є запропонований американським психологом і мікросоціологом               Дж. Морено метод соціометрії.

Додаток 1

Тест Рівень комунікабельності (Тест В. Ф. Ряховського)


Для визначення Вашого рівня комунікативності слід відповісти на запропоновані нижче запитання. Варіанти відповідей: «так», «ні», «іноді».

1. Вас чекає ординарна чи ділова зустріч. Чи вибиває Вас з колії її очікування?

2. Чи не відкладаєте Ви візиту до лікаря до останнього моменту?

3. Чи викликає у Вас ніяковість і невдоволення доручення виступити з доповіддю, повідомленням, інформацією на будь-якій нараді, зборах чи іншому подібному заході?

4. Вам пропонують поїхати у відрядження туди, де Ви ніколи не були. Чи докладете Ви максимум зусиль, щоб уникнути цього відрядження?

5. Чи полюбляєте Ви ділитися своїми переживаннями з кимось?

6. Чи дратує Вас, якщо незнайома людина на вулиці звертається до Вас із проханням (показати дорогу, назвати час, відповісти на якесь запитання)?

7. Чи вірите Ви, що існує проблема батьків і дітей, що людям різних поколінь важко розуміти один одного?

8. Чи соромитеся Ви нагадати знайомому, що він забув Вам повернути невелику суму грошей, яку позичив кілька місяців тому?

9. У ресторані чи в їдальні Вам подали недоброякісну страву. Чи промовчите Ви, лише сердито відсунувши тарілку?

10. Залишившись наодинці з незнайомою людиною, Ви не вступите з нею в бесіду і відчуєте себе обтяженим(ою), якщо першою заговорить вона. Чи так це?

11. Чи жахаєтеся Ви будь-якої великої черги, хоч би де вона була (у магазині, бібліотеці, касі театру)? Віддасте перевагу відмові від свого наміру, чи станете у хвіст і будете знемагати в очікуванні?

12. Чи боїтеся Ви брати участь у будь-якій комісії з розгляду конфліктної ситуації?

13. У Вас є власні індивідуальні критерії оцінки творів художньої літератури, мистецтва, культури, і ні з чиїми думками Ви не рахуєтеся. Чи так це?

14. Почувши будь-де в кулуарах висловлювання явно помилкової точки зору з відомого Вам питання, чи віддасте Ви перевагу мовчанню і не вступите в суперечку?

15. Чи викликає у Вас неприємне почуття будь-яке прохання допомогти розібратися в тому чи іншому службовому питанні або навчальній темі?

16. Вам краще викласти свою точку зору (міркування, оцінку) в письмовій формі, ніж в усній?

Обробка результатів

Підрахуйте суму набраних Вами балів. За кожне «так» – 2 бали, «ні» – 1 бал, «іноді» – 0. За класифікатором визначте, до якої категорії комунікабельних людей Ви належите.

30 – 32 бали – Ви явно не комунікабельні, і це Ваша біда, так як страждаєте від цього більше всього Ви самі. Але й близьким людям з Вами нелегко! На Вас не можна покластися у справі, яка потребує колективних зусиль. Прагніть бути більш комунікабельним, контролюйте себе. 

25 – 29 бали – Ви замкнені, мовчазні, віддаєте перевагу самотності.

19 – 24 бали – Ви певною мірою комунікабельні й у незнайомих обставинах почуваєте себе цілком упевнено.

14– 18 бали – нормальна комунікабельність.

9 – 13 бали – Ви досить комунікабельні (іноді навіть занадто).

4 – 8 бали – комунікабельність Ваша дуже висока; скрізь почуваєте себе чудово; беретеся за будь-яку справу, хоча не завжди її можете довести до кінця.

3 бали – Ваша комунікабельність має хворобливий характер. Ви балакучі, багатослівні, втручаєтеся у справи, в яких зовсім не компетентні, запальні й образливі.

Зробіть висновок стосовно питань: який рівень комунікабельності слід мати інженеру-педагогу? Чи слід щось змінювати в собі? Визначте конкретно що і якими шляхами та внесіть це до програми саморозвитку комунікативних умінь.

Дитячий варіант:

1. Ти хвилюєшся, коли на тебе очікує будь-яка зустріч (з друзями, родичами)?

2 Чи відкладаєш візити до лікаря на останній момент?

3. Чи викликає в тебе незадоволення або роздратування доручення виступити з доповіддю або з повідомленням на уроці, на класній годині чи зборах?

4. Тебе просять занести доручення в іншу, зовсім незнайому школу. Ти підеш туди?

5. Чи ділишся ти своїми переживаннями з рідними, друзями або знайомими?

6. Чи дратує тебе, коли незнайома людина на вулиці звертається з проханням (показати дорогу, повідомити час)?

7. Чи вважаєш ти, що побутує проблема «батьки i діти» i чи людям різних поколінь важко зрозуміти одне одного?

8. Чи посоромишся ти нагадати товаришу (подрузі), що він (вона) забув (забула) повернути тобі три гривні, що їх давно позичив(ла) у тебе?

9. У буфеті чи в їдальні тобі подали недоброякісну страву. Ти промовчиш i сердито відсунеш тарілку?

10. Чи неприємно тобі, якщо, скажімо, у гостях незнайома людина чіпляється до тебе з розмовами?

11. Тобі не до вподоби будь-які черги (у магазині, бiблiотецi, касi кiнотеатрi)? Чи відмовишся ти у зв’язку з цим переглянути новий фільм?

12. Чи боїшся ти брати участь у розв’язанні конфліктної ситуації у класі? 13. Чи погоджуєшся ти з будь-якою оцінкою популярної музики, фiльмiв, книг, яка не збігається з твоєю думкою?

14. Ти не будеш втручатися у суперечку, з’ясування якихось питань, навіть якщо знаєш правильне розв’язання?

15. Тобі легше висловити свою думку, погляд у письмовій форми?

16. Чи викликає у тебе прикрість будь-яке прохання допомогти розібратися у навчальному матерiалi?

Додаток 2
Тест «Чи приємно з вами спілкуватися?» 
Якщо людина товариська, то це ще не означає, що з нею приємно розмовляти. Є люди, які своєю товариськістю набридають з перших хвилин розмови.
 А ви - приємний співбесідник?
Перевірте себе за допомогою тесту. Відповідайте „так" або „ні".
1.Ви любите більше слухати, ніж говорити?
2.Ви завжди можете знайти тему для розмови навіть з незнайомою людиною?
3.Чи завжди ви уважно слухаєте співбесідника?
4.Чи любите ви давати поради?

5. Якщо тема розмови вам не цікава, чи станете ви показувати це   співбесіднику?

6. Чи дратуєтесь ви, коли вас не слухають?

7. Чи завжди у вас є власна думка з будь-якого питання?

8. Якщо тема розмови вам не знайома, чи почнете ви її розвивати?

9. Чи любите ви бути у центрі уваги?

10. Чи є хоча б три предмети, з яких ви маєте достатньо міцні знання?

11. Чи гарний ви оратор?

      Обробка та інтерпретація результатів

Якщо ви відповіли позитивно на запитання 1, 2, 3, 6, 7, 8, 9, 10, 11, ви можете зарахувати собі по одному балу за кожну відповідь, що збігається з ключем. А тепер порахуйте.

1-3 бали. Важко сказати, чи ви мовчазна людина, з якої не витягнути жодного слова, чи ви настільки товариські, що вас намагаються уникати, але факт залишається фактом: спілкування з вами не завжди приємно і навіть важко. Вам варто над цим задуматись.

4-8 балів. Ви, можливо, не дуже товариська людина, але завжди уважний і приємний співбесідник. Коли ви „не в дусі", то можете бути досить неуважним. Проте у такі хвилини ви не вимагаєте особливої уваги до своєї персони.

9-11 балів. Ви, напевно, дуже приємний співрозмовник. Навряд чи можуть друзі обійтися без вас. Це прекрасно. Виникає лише одне запитання: чи вам дійсно приємна весь час ваша роль, чи іноді вам - доводиться грати, як на сцені?
Додаток 3

Тест «Оцінка самоконтролю в спілкуванні» (по Маріону Снайдеру)

      За допомогою цього тесту ви можете визначити свій рівень контролю при спілкуванні з іншими людьми. Уважно прочитайте десять пропозицій, які описують реакції на деякі ситуації.

 Кожну з них оцініть як вірну або невірну для себе. Вірну – позначте буквою В, а невірну – буквою Н.

1.    Мені здається важким мистецтво наслідувати звичкам інших людей.
2.    Я б, мабуть, міг поваляти дурня, щоб привернути увагу або потішити оточуючих.
3.    З мене міг би вийти непоганий актор.
4.    Іншим людям іноді здається, що я переживаю щось більш глибоко, ніж це є насправді.
5.    У компанії я рідко опиняюся в центрі уваги.
6.    У різних ситуаціях і в спілкуванні з різними людьми я часто поводжуся абсолютно по-різному.
7.    Я можу відстоювати тільки те, в чому я щиро переконаний.
8.    Щоб досягти успіху в справах і у відносинах з людьми, я прагну бути таким, яким мене чекають бачити.
9.    Я можу бути доброзичливим з людьми, яких я не переношу.
10.    Я не завжди такий, яким здаюся.


Оцінка результатів: по одному балу нараховується за відповідь «Н» на 1, 5, 7 питання і за відповідь «В» – на всі інші. Підрахуйте суму балів.

0-3 бали показують низький комунікативний контроль, тобто ваша поведінка стійка і ви не вважаєте потрібними мінятися залежно від ситуації. Ви здібні до щирого розкриття в спілкуванні, від чого дехто вважає вас «незручними» внаслідок вашої прямолінійності.

4-6 бали говорять про середній комунікативний контроль. Ви щирі, але не стримані в своїх емоційних проявах. Проте рахуєтесь  в своїй поведінці з оточуючими людьми.

1-10 балів вказують на високий комунікативний контроль. Ви легко входите в будь-яку роль, гнучко реагуєте

на зміну ситуації, добре відчуваєте і можете передбачати враження, яке проводите на тих, хто вас оточує.

Додаток 4

Тест « Ваша комунікабельність»
Перевірте свою комунікабельність за допомогою цього тесту. Кожна відповідь “так” оцінюється в 2 бали,” іноді” – 1, “ні” - 0.
1. Завтра у вас побачення. Ви постійно думаєте про нього,можливо, довго не можете заснути?

2. Ви приїхали у чуже місто, де живуть ваші родичі. Зупинилися у одного з них, інші теж знають про ваш приїзд, і не можна не відвідати їх. Ви відкладаєте візити до останнього моменту?

3. Вас попросили виступити на зборах з повідомленням. Ви незадоволені?

4. Життя “дало тріщину”: і справи не складаються, і в коханні “прокол”. Ви можете поплакатися навіть недуже знайомій людині?

5. Настрій паршивий. А на вулиці до вас підходить незнайомець і просить показати дорогу. Ви відповідаєте роздратовано?

6. До старих неприємностей додалась сварка з батьками. Чи поясните ви її тим, що батьки і діти ніколи не зможуть зрозуміти один одного?

7. Знайомий позичив у вас невелику сумму грошей і забув про це. Нагадаєте йому про борг?

8. В їдальні ви отримали не дуже якісну котлету. Ви будете влаштовувати сварку з цього приводу?

9. В електричці навпроти сидить людина, явно налаштована поговорити. Ви відповідаєте на запитання сухо, подумки відсилаючи її… в інший вагон?

10. В магазині черга – дають потрібну вам річ. Будете стояти?

11. Ваші друзі посварилися. Обидва приходять до вас: розсудить, хто  правий. Ви беретесь за роль судді з великою неохотою?

12. Ви любите Pink, а ваша приятелька вважає її вульгарною. Їй подобається фільми Тарковського, а ви віддаєте перевагу американським комедіям. Її думку ви категорично відхиляєте, визнаючи тільки свій смак?

13. У гардеробі ви почули, як двоє обговорюють, що рок-зірка повісилась. А ви тільки що бачили її у прямому ефірі. Ви проінформуєте їх?

14. Приятель просить вас перевірити твір чи задачу з алгебри. Просьба викликає у вас незадоволення?

Тепер підрахуйте бали.
26-28 балів. Назвати вас комунікабельним неможливо. Ви явно надаєте перевагу усамітненню, хоча самі себе за це караєте. Всі колективні справи вас дратують, і при кожному зручному випадку ви намагаєтесь від них ухилитися. Ясно, що це не сприяє вашим контактам з оточуючими, які поступово віддаляються від вас. Подумайте, може, справа не в тому, що ви не бажаєте бути у колективі, а в вашому небажанні йти на зустріч людям.

24-25 балів. Не дуже ви говіркий, у всякому разі самі розмову навряд чи розпочнете. Приятелів у вас небагато, хоча один друг є, який пробачає вам замкнутість розуміючи що це неголовне. Перехід на інше місце навчання чи роботи вас лякає – через необхідність нових контактів. Втім, буває, що захопившись справою,ви забуваєте про свою відлюдкуватість і стаєте комунікабельною людиною. Ось такий стан і прагніть підтримувати. 

19-23 балів. Ну що ж, ви достатньо комунікабельний і в незнайомій компанії почуваєте себе в своїй тарілці. Нові знайомства вас не бентежать, але це не означає, що ви будете їх завжди продовжувати. В розмові ви можете вільно вставити свої “п ять копійок”, однак в дискусії вступаєте рідко. 

14-18 балів. У вас з комунікабельністю все в нормі. Дякуючі допитливості ви вислуховуєте кожного нового співрозмовника. До ваших достоїнств потрібно віднести і те, що ви заперечуєте не гарячкуючи, не силуючи інших, а прагнете переконати. Нові контакти даються вам легко і просто. Якщо щось вас і дратує то це багатослівність, суєтливість, екстравагантність. Хоча і в цих випадках ви вмієте стриматися.

9-13 балів. Так, у некомунікабельності вас не дорікнеш. Вам не заважало б трохи зменшити допитливість, дещо менше говорити, а головне – менше висловлюватися з будь-якого приводу. Визнайте, ви любити бути у центрі уваги. Відмовляти в проханнях ви не вмієте, навіть коли виконати не в силах. Чому вам не заважало б повчитися, то це ретельності і вмінню не пасувати перед труднощами. Однак якщо ви побажаєте, то зможете себе примусити не відступати, довести почату справу до кінця.

4-8 балів. Про таких, як ви, кажуть “свій хлопец”. Спілкуватися, бути на людях – ваша потреба. Жодну справу повз себе не пропустите, особливо якщо робити нічого, а тільки можна посперечатися. Вступаєте в розмову ви обов’язково, навіть коли зовсім не уявляєте про що йде мова. Розпочати справу для вас важливіше, ніж її закінчити. Оточуючи відносяться до вас доброзичливо, але з деяким сумнівом. Трохи більше самокритики вам не завадило б.

3 і менше. Спілкування з вами вимагає деяких зусиль. Ваша балакучість, можливо, і не викликала б протесту, якби ви не прагнули бути суддею в справах, до яких, правду кажучи, не дуже розумієтесь. Об активність, терплячись, стриманість не входять в число ваших позитивних рис, а ось образливі ви через міру. Подумайте про те, що кожен характер, в тому числі і свій, можна покращити.

Додаток 5

Тест «Лідер і лідерство» 

1. Дружба для вас:

а) співпраця;

б) підтримка;

в) альтруїзм.

2. Справжній художник (артист) має насамперед володіти:

а) талантом;

б) рішучістю;

в) підготовкою.

3. На вечірці ви найчастіше почуваєтеся:

а) півником;

б) куркою;

в) курчам.

4. Якби ви були геометричною фігурою, то:

а) циліндром;

б) сферою;

в) кубом.

5. Коли вам подобається дівчина (хлопець), ви:

а) робите перший крок;

б) чекаєте, поки він (вона) зробить перший крок;

в) робите дрібні кроки.

6. Ви зіткнулися з несподіванкою і:

а) гальмуєте;

б) додаєте швидкості;

в) нічого не змінюєте.

7. Якщо вам доводиться виступати перед аудиторією, ви відчуваєте, що:

а) вас слухають;

б) критикують;

в) бентежитеся.

8. В експедицію краще брати товаришів:

а) міцних;

б) розумних;

в) досвідчених.

9. Попелюшка була:

а) нещасною дівчинкою;

б) хитрункою-кар'єристкою

в) буркункою.

10. Як би ви визначили своє життя:

а) партія в шахи;

б) матч з боксу;

в) гра в покер.

Оцінка результатів відповідей

1.   а—3,   6—2,   в—1

2.   а—3,   6—2,   в—1

3.   а—3,   6—2,   в—1

4.   а—1,   6—3,   в—2

5.   а—3,   6—2,   в—1

6.   а—3,   6—2,   в—1

7.   а—3,   6—2,   в—1

8.   а—3,   6—2,   в—1

9.   а—1,   б—3,   в—2

10. а—2,   6—1,   в—З

Інтерпретація

16 балів і менше. 

Ви — «рядовий». Ви занадто поважаєте інших і ототожнюєте свої слабкості зі слабкостями ближніх, а тому не здатні командувати і конкурувати, адже для цього необхідно вміти «поглинати й перетравлювати» чужі труднощі. Якщо і без лідерства ви почуваєтеся прекрасно, залишайтеся трохи осторонь подій. По суті, це не так вже й погано — так спокійніше.
17—23 бали.

Ви — «офіцер». Це досить неприємне становище — між молотом і кувалдою. Ви з труднощами приймаєте рішення, трошки керівник і трошки підлеглий. Вам важко дома¬гатися великого визнання, ваші аргументи занадто раціональні й ґрунтуються тільки на власному досвіді.

24 бали і більше. Ви — «капітан».

З дитячих років ви завжди в числі перших. З віком ваш вплив на людей міцнів і особливо виявлявся у тяжкі хвилини. Якщо ви честолюбні й не боїтеся роботи, це може вас підняти дуже високо.

Додаток 6
Діагностика лідерських якостей
Намалювати фігуру людини із трикутників, квадратів і кругів.

Лідерські здібності, комунікативність, генератори ідей,
організатори.
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Емоційні, комунікатори, емпатія.

Гарні професіонали, педантичні виконавці.

Чим більше трикутників, тим більше лідерських здібностей.
Додаток 7
Тест «Ознаки лідера»
Мета: визначити наявність лідерських рис, замислитися над своєю поведінкою.

Інструкція: на кожне твердження вам необхідно відповідати «так» або «ні», застосовуючи принцип «як правило».

Запитання:
1. Я не гублюся і не відступаю у важких ситуаціях.

2. Легко можу переконати в чомусь моїх друзів.

3. Мені зазвичай вдається домогтися, щоб усі навколо добре працювали.

4. Організовуючи якусь справу, намагаюся зацікавити нею учасників.

5. Я регулярно оцінюю свою роботу і свої успіхи.

6. Добре відчуваю настрій своїх партнерів.

7. Зазвичай я досягаю того, чого прагну.

8. Приймаючи рішення, я перебираю кілька варіантів.

9. Вирішуючи проблеми, використовую досвід інших.

10.Я готовий ризикувати, щоб отримати потрібний результат.
Ключ до тесту: за кожну відповідь «так» — 1 бал.
Інтерпретація:
1—3 бали. У вас невеликий лідерський потенціал. Швидше за все, ви просто ще не працювали над його актуалізацією. Вам варто замислитися над своєю звичайною поведінкою, якщо ви хочете стати лідером.

4—6 бали. Ваш спосіб життя свідчить про те, що ви переважно самі визначаєте хід життя. Але вам є ще над чим попрацювати, щоб іще більше контролювати події, які відбуваються з вами.

7—10 балів. Ви майже цілком контролюєте життєву ситуацію. Ваші очевидні лідерські здібності приваблюють людей. Ви отримуєте задоволення від своєї діяльності. Але будьте обережні, намагайтеся не кривдити оточення.

Психологічний коментар
Ви можете не погоджуватися з цією інтерпретацією результатів. «Навіщо мені бути лідером, мені і так непогано» — подумаєте ви. Може, ви праві, але тим не менше є сенс замислитися над своїм стилем життя, над тим, наскільки ви визначаєте свою долю, відповідаєте за свої вчинки — це дуже важливо.

Додаток 8
Методика “ПОЛЯРНІ ПРОФІЛІ ОЦІНКИ КОЛЕКТИВУ”
Учням пропонують 13 параметрів полярної оцінки колективізму:

	1. Активний у справах колективу    
	Пасивний у справах колективу

	2. Підкоряє особисті інтереси        
	Не підкоряє особисті інтереси інтересам колективу

	3. Переживає за справи колективу
	Не переживає за колектив

	4. Ініціатор нових справ
	Безініціативний у колективі

	5. Вимогливий до членів колективу
	Не вимогливий

	6. Любить бути разом із членами колективу
	Не любить бути в колективі

	7. Турботливий до членів колективу
	Черствий, байдужий

	8. Переживає успіхи й невдачі колективу
	Не переживає за успіхи й невдачі
 колективу

	9. Допомагає товаришам
	Не допомагає товаришам

	10. Уміє керувати й організовувати колектив
	Не вміє організовувати справи 
у колективі

	11. Уміє підкорятися рішенням колективу
	Не вміє підкорятися рішенням колективу

	12. Уміє вислухати критику з боку колективу
	Не слухає критичні зауваження 
з боку товаришів 

	13. Авторитетний у своєму колективі
	Не авторитетний у колективі


Потім кожен учень класу повинен оцінити за семибальною шкалою сформованість якостей колективізму в себе самого, у свого друга (із класу) і  всього класу загалом.

Семибальна шкала виглядає так: 

3 – якість  виявляється дуже активно, безумовно та яскраво (позитивний полюс); 

2 – якість виявляється активно; 

1 – якість виявляється  помірковано; 

0 – якість виявляється нейтрально;

–1 – якість виявляється помірковано пасивно (негативний полюс);

–2 – якість виявляється пасивно;

–3 – якість виявляється дуже пасивно.

Обробка отриманих даних
Кожен учень заповнює таку таблицю. 
	№
п/п
	Параметр колективізму (коротке формулювання)
	Я сам
	Мій друг
	Увесь клас

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.
9.

10.

11.

12.

13.
	Активність
Підпорядкування колективу
Переживання за колектив

Ініціатива в колективі 

Вимогливість

Потреба бути в колективі

Турбота про членів колективу

Переживання успіхів (невдач)

Допомога товаришам

Уміння організувати справу

Прийняття рішень колективу

Прийняття критики

Авторитетність


	
	
	


На підставі індивідуальних таблиць кожного учня можна обчислити средньогрупові показники по кожному параметру й кожному типу оцінювання (самооцінка, оцінка свого друга й оцінка класу загалом).  

Можна визначити середні індивідуальні індекси колективізму по кожному виду оцінки й самооцінки. Нарешті можна обчислити  загальні  середньогрупові   показники по найбільш яскравим показникам розвитку класу.

 Додаток 9
Методика “ВИЯВЛЕННЯ РІВНЯ ЗАДОВОЛЕНОСТІ УЧНІВ

РІЗНИМИ  АСПЕКТАМИ ЖИТТЯ КОЛЕКТИВУ”
 Виявити ступінь задоволеності учнів різними аспектами життя колективу можна завдяки використанню методики Л.Фрідмана. Школярам пропонується ознайомитися із шістьма твердженнями. Потрібно записати номер того твердження, який більше  збігається з  їх думкою.  

Твердження:

I серія
Ця серія тверджень дозволяє виявити стан  дружби або конфліктності:

1. Наш клас дуже дружний і згуртований.

2. Наш клас дружний.

3. У нашому класі немає сварок, але кожний існує сам по собі.

4. У нашому класі іноді бувають сварки, але конфліктним наш клас назвати не можна.

5. Наш клас недружній, часто виникають сварки.

6. Наш клас дуже недружній. Важко навчатися в такому класі.

ІІ серія

Ця серія тверджень дозволяє виявити стан взаємної відповідальності.
I. У нас у класі прийнято нести відповідальність один за одного.

Всі ми боремося за викорінювання недоліків. 

2.У нашім класі недоліки й погані вчинки турбують більшість  однокласників.

3. У нашім класі винні у порушеннях дисципліни й ледарі засуджуються лише активом класу.

4. Наш клас не звертає уваги на порушників дисципліни й ледарів. За свої вчинки вони відповідають тільки перед директором, завучем, класним керівником і вчителями.

5. Ми намагаємося не виносити сміття з хати, тобто робимо так, щоб про наші  вчинки якнайменше знали вчителі, завуч, директор.

6. У нашім класі хто як хоче, так себе й поводить. Ми особливо не звертаємо увагу один на одного. 

Ш серія

Ця серія тверджень дозволяє виявити стан взаємодопомоги (чи її відсутність): 

1. У нашому класі прийнято допомагати без нагадування.        

2. У нашому класі допомога надається тільки своїм друзям.

3. У нашому класі допомагають тільки тоді, коли про це просить сам учень.

4. У нашому класі допомога надається тільки тоді, коли вимагає вчитель.

5. У нашому класі не прийнято допомагати один одному.

6. У нашому класі відмовляються допомагати один одному. 
Обробка та  інтерпретація результатів. Ті судження, що відзначені більшістю учнів, свідчать про певні взаємини у  групі. У той же час думка конкретного учня показує, як він себе відчуває в системі цих відносин.

